
５段階評価の考え方

（５点…優、４点…良、３点…可、２点…劣）
評価者

A社 B社 C社

1 システム実績 1.1 実績（1次評価） 提案されたシステムがこれまでに他の自治体への納

入実績があるか。

（様式4_業務実績書）

・実績自治体がある（５団体以上）……５点

・実績自治体がある（４団体）……４点

　以下団体数に応じ、団体数=得点

・実績なし……0点

5 5

2.1 選考基準 日野市教育・保育給付に係る教育・保育給付認定及

び保育所等の利用調整等に関する規則に基づく利用

調整基準指数（基本指数+調整指数表）に対応した

ものとなっているか。

対応している…5点

対応していない…0点

5

2.2 機能要件（1次評価） 仕様書に記載した機能要件が満たせるシステムと

なっているか。

13項目可能・・・20点　　　8項目可能・・・10点

12項目可能・・・18点　　　7項目可能・・・  8点

11項目可能・・・16点　　　6項目可能・・・  6点

10項目可能・・・14点　　　5項目可能・・・  4点

  9項目可能・・・12点　　　4項目以下・・・  2点

20

2.3 操作性 操作の習得が容易であり、直感的に操作できるUI

（ユーザーインターフェース）になっているか。

優・・・20点　良・・・16点　可・・・12点

劣・・・8点 20

3 システム構成 3.1 セキュリティ ①個人情報の取扱いや情報セキュリティ対策につい

て具体的に記載されているか。

②日野市のセキュリティポリシーに合致したものに

なっているか。

③障害発生に備えた対応が具体的に記載されている

か。

・①～③全てが十分な内容である…5点

・①～③のうち２つが十分な内容であり、残りが標準的な内容で

ある…4点

・①～③のうち１つが十分な内容であり、残りが標準的な内容で

ある…3点

・①～③の全てが標準的な内容である…2点

・①～③のうち１つでも不十分な内容がある…1点

・①～③のうち１つでも欠けている…0点

5 5

4.1 役割・体制 ①業務遂行に必要な推進体制および役割が具体的に

記載されているか。

②業務従事者は、本業務や類似業務に関して、十分

な経験を有するものが配置されているか。

③パッケージ製品の開発元が構築体制に加わるなど

万全な体制であるか。

・①～③全てに対応している…5点

・2つの項目に対応している…3点

・1つの項目のみ対応している…1点

・いずれも対応していない…0点 5

4.2 テスト・検証 テスト運用と検証について具体的に記載されている

か。

・テスト項目・検証方法・確認体制が具体的に記載されている…

5点

・必要なテスト・検証内容が整理されている…3点

・検証内容のみ記載…3点

5

5 導入支援・研修 5.1 操作研修 ①操作マニュアルが作成されるか

②操作研修が予定されているか

③個別フォロー体制があるか

・①～③全てが十分な内容である…5点

・①～③のうち２つが十分な内容であり、残りが標準的な内容で

ある…4点

・①～③のうち１つが十分な内容であり、残りが標準的な内容で

ある…3点

・①～③の全てが標準的な内容である…2点

・①～③のうち１つでも不十分な内容がある…1点

・①～③のうち１つでも欠けている…0点

5 5

6 有効な提案 6.1 提案 日野市の業務効率化や市民サービス向上に有益な提

案が具体的に記載されているか。

・業務改善や利用者利便性向上につながる具体的提案が多数ある

…５点

・有益かつ実現性のある提案がある…４点

・標準的な追加提案である…３点

・提案内容に具体性や効果が不足している…２点

・独自提案がほとんどない…１点

5 5

7 運用保守 7.1 運用・保守 パッケージ製品の開発元との連絡体制が明記されて

いるなど運用保守体制が整っているか。

運用保守についての考え方が適切であるか。

・問い合わせ対応、保守体制、障害対応が迅速かつ充実している

…５点

・一般的な運用保守体制である……３点

・運用保守体制が不十分である……１点

5 5

・提案内容の項目に沿った説明で、内容が明確だったか。 5

・会社として当該業務を受託する熱意が感じられたか。 5
9 見積もり価格 9.1 価格（1次評価） 令和８年度導入・保守運用費用の見積額

10点×最低の見積価格／当該事業者の見積価格

※小数点第３位以下切り捨てとする。
10 10

100 100

4

10

8 ﾌﾟﾚｾﾞﾝﾃｰｼｮﾝ 8.1 説明 提案書に基づく内容説明について。

本仕様への理解度があるか。 10

システム構築

2次評価点
合計点

備考欄

2 システム機能

45

審査基準表（評価シート）

記述項目
記述要領

合計点
（中項目） 1次評価点評価観点・評価基準

配点
（中項目）)

大項目 中項目


