
(3)調査項目案（在宅生活改善調査）
令和７年度第１回介護保険運営協議会

資料２-②-(3)

番号 質問文 番号 質問文
1 問1 ケアマネジャーの人数、および利用者数 国（必須） 新規

2 問2
過去１年の間居場所を変更した利用者数
（要介護度別）

国（必須） 新規

3 問3
過去１年の居場所を変更した利用者数（行
き先別）

国（必須） 新規

4 問4-1
在宅生活改善調査　利用者票　利用者の状
況、世帯類型

国（必須） 新規

5 問4-2
在宅生活改善調査　利用者票　利用者の状
況、現在の居所

国（必須） 新規

6 問4-3
在宅生活改善調査　利用者票　利用者の状
況、要介護度

国（必須） 新規

7 問4-4
在宅生活改善調査　利用者票　難しい理
由、本人の理由

国（必須） 新規

8 問4-5
在宅生活改善調査　利用者票　難しい理
由、本人の意向

国（必須） 新規

9 問4-6
在宅生活改善調査　利用者票　難しい理
由、家族の理由

国（必須） 新規

10 問4-7
在宅生活改善調査　利用者票　難しい理
由、理由となる身体介護

国（必須） 新規

11 問4-8
在宅生活改善調査　利用者票　難しい理
由、認知症の症状

国（必須） 新規

12 問4-9
在宅生活改善調査　利用者票　難しい理
由、医療的ケア

国（必須） 新規

13 問4-10
在宅生活改善調査　利用者票　改善の方
向、サービスの変更

国（必須） 新規

14 問4-11
在宅生活改善調査　利用者票　改善の方
向、適切なサービス

国（必須） 新規

15 問4-12
在宅生活改善調査　利用者票　改善の方
向、緊急度

国（必須） 新規

16 問4-13
在宅生活改善調査　利用者票　改善の方
向、特養に入れない理由

国（必須） 新規

17 問4-14 特養に入らなかった理由 独自 新規

18 問4-15
在宅生活改善調査　利用者票　改善の方
向、できない理由

国（必須） 新規

19 問1 事業所の類型 独自 前回調査を踏襲
20 問2 介護支援専門員の人数 独自 前回調査を踏襲

21 問3
ケアプランの作成件数と地域ケ
ア個別介護への参加回数

問5
ケアプランの作成件数と地域ケア個別介護
への参加回数

独自 前回調査を踏襲

22 問4
ケアマネジメントの依頼を断っ
た有無

問6 ケアマネジメントの依頼を断った有無 独自 前回調査を踏襲

23 問4-1 断った理由 問6-1 断った理由 独自 前回調査を踏襲

24 問5
地域包括支援センターからの介
護ケアマネジメントの受託を
断った有無

問7
地域包括支援センターからの介護ケアマネ
ジメントの受託を断った有無

独自 前回調査を踏襲

25 問5-1 断った理由 問7-1 断った理由 独自 前回調査を踏襲

26 問6
利用者の説得に苦労した経験の
有無

問8 利用者の説得に苦労した経験の有無 独自 前回調査を踏襲

27 問7
介護サービス以外のサービス利
用の考慮について

問9
介護サービス以外のサービス利用の考慮に
ついて

独自 前回調査を踏襲

28 問8 認定調査の委託の有無 問10 認定調査の委託の有無 独自 前回調査を踏襲
29 問8-1 委託を受けていない理由 問10-1 委託を受けていない理由 独自 前回調査を踏襲

30 問11 日野市在宅療養支援センター利用の有無 独自 新規
令和7年度より日野市在宅療養支援セン
ターが新設されことに伴い、状況把握のた
め新設

31 問11-1 利用した感想 独自 新規
令和7年度より日野市在宅療養支援セン
ターが新設されことに伴い、状況把握のた
め新設

32 問11-2 利用しない理由 独自 新規
令和7年度より日野市在宅療養支援セン
ターが新設されことに伴い、状況把握のた
め新設

33 問9 介護資源の充足度 独自 統合
34 問10 介護サービスの質 独自 統合
35 問11 断られたことの有無 独自 統合

36 問12
不足するサービス、（認知症などの理由
で）支援を断られたことのあるサービス、
またサービスの質で問題のあるサービス

独自 統合
質問の聞き方を変更して、33.34.35をまと
めました。

37 問12
緊急ショートステイで受け入れ
先確保が困難であった経験の有
無

独自 削除
市で個別に情報を把握できるものは削除し
ました。

38 問12-1確保が困難であった理由 独自 削除
市で個別に情報を把握できるものは削除し
ました。

39 問12-1-1
施設に空きがあっても断わられ
た理由

独自 削除
市で個別に情報を把握できるものは削除し
ました。

40 問12-2断られたときの対応策 独自 削除
市で個別に情報を把握できるものは削除し
ました。

41 問13 言語訓練が必要な利用者の有無 独自 削除
市で個別に情報を把握できるものは削除し
ました。

42 問13-1言語訓練の程度 独自 削除
市で個別に情報を把握できるものは削除し
ました。

43 問14 摂食嚥下が必要な利用者 独自 削除
市で個別に情報を把握できるものは削除し
ました。

44 問15
介護保険サービス以外の利用者
の状況

問13 介護保険サービス以外の利用者の状況 独自 前回調査を踏襲

45 問15-1代理人の状況 問13-1 代理人の状況 独自 前回調査を踏襲
46 問16 民間の福祉サービスの利用状況 問14 民間の福祉サービスの利用状況 独自 前回調査を踏襲
47 問17 常時見守りが必要な人数 問15 常時見守りが必要な人数 独自 前回調査を踏襲

48 問17-1
常時見守りが必要な利用者の家
族構成

問15-1 常時見守りが必要な利用者の家族構成 独自 前回調査を踏襲

49 問17-2徘徊事故を防ぐ対策 問15-2 徘徊事故を防ぐ対策 独自 前回調査を踏襲

50 問18
高次脳機能障害の相談で困った
ことの有無

問16 高次脳機能障害の相談で困ったことの有無 独自 前回調査を踏襲

51 問18-1
高次脳機能障害の相談で困った
こと

問16-1 高次脳機能障害の相談で困ったこと 独自 前回調査を踏襲

番号
新規・
削除

区分
Ｒ７

備考
Ｒ４（前回）
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52 問19
認知症理由で入院拒否、強制退
院の有無

問17 認知症理由で入院拒否、強制退院の有無 独自 前回調査を踏襲

53 問19-1
認知症を理由に介護保険サービ
スを断られたことの有無

独自 削除
国設問で把握できる設問や3年間で激変す
る可能性の少ない設問は削除しました。

54 問20
認知症支援でケアマネジャーと
して困難なこと

独自 削除
国設問で把握できる設問や3年間で激変す
る可能性の少ない設問は削除しました。

55 問21
認知症介護者にとって困難なこ
と

独自 削除
国設問で把握できる設問や3年間で激変す
る可能性の少ない設問は削除しました。

56 問22
認知症の方の医師による診断治
療状況

独自 削除
国設問で把握できる設問や3年間で激変す
る可能性の少ない設問は削除しました。

57 問22-1
認知症が疑われる方に紹介する
医療機関

独自 削除
国設問で把握できる設問や3年間で激変す
る可能性の少ない設問は削除しました。

58 問23
認知症対策関連サービスで今後
拡大が必要な対策

問18
認知症対策関連サービスで今後拡大が必要
な対策

独自

59 問24
退院時に必要な情報を医療機関
から得られなかったことの有無

問19
退院時に必要な情報を医療機関から得られ
なかったことの有無

独自

60 問24-1
情報を医療機関から得ることが
できなかった理由

問19-1
情報を医療機関から得ることができなかっ
た理由

独自

61 問24-2
医療機関から得られなかった情
報

問19-2 医療機関から得られなかった情報 独自

62 問24-3
通院先、往診先の医療機関を探
すことが困難な経験の有無

問20
通院先、往診先の医療機関を探すことが困
難な経験の有無

独自

63 問24-4
退院する医療機関が患者の在宅
後の生活を考慮しくれなかった
ことの有無

問21
退院する医療機関が患者の在宅後の生活を
考慮しくれなかったことの有無

独自

64 問24-5
医療機関が在宅後の生活を考慮
してくれなかったことで困った
こと

問21-1
医療機関が在宅後の生活を考慮してくれな
かったことで困ったこと

独自

65 問24-6
退院までの期間が短く適切に支
援できなかったことの有無

問22
退院までの期間が短く適切に支援できな
かったことの有無

独自

66 問24-7適切に支援できなかった理由 問22-1 適切に支援できなかった理由 独自

67 問24-8
訪問看護事業所の看護師とカン
ファレンス時間が確保できな
かったことの有無

独自 削除
国設問で把握できる設問や3年間で激変す
る可能性の少ない設問は削除しました。

68 問24-9退院時の支援で困難な事例 独自 削除
国設問で把握できる設問や3年間で激変す
る可能性の少ない設問は削除しました。

69 問25
医療連携上の困難を解消する対
策

問23 医療連携上の困難を解消する対策 独自

70 問26 常時居宅で受けている医療処置 独自 削除
国設問で把握できる設問や3年間で激変す
る可能性の少ない設問は削除しました。

71 問27
医療・介護サービスを提供する
環境整備について

問24
医療・介護サービスを提供する環境整備に
ついて

独自

72 問27-1
医療・介護サービスを提供する
環境が不十分な理由

問24-1
医療・介護サービスを提供する環境が不十
分な理由

独自

73 問28 訪問診療を受けている人数 問25 訪問診療を受けている人数 独自
74 問28-1訪問診療医との連携について 問25-1 訪問診療医との連携について 独自

75 問29 医療が必要な際に相談する所 独自 削除
国設問で把握できる設問や3年間で激変す
る可能性の少ない設問は削除しました。

76 問29-1
医療に関することで困っている
こと

独自 削除
国設問で把握できる設問や3年間で激変す
る可能性の少ない設問は削除しました。

77 問29-2医療で緊急対応の有無 独自 削除
国設問で把握できる設問や3年間で激変す
る可能性の少ない設問は削除しました。

78 問29-3
在宅療養を行う上で有効なサー
ビス

独自 削除
国設問で把握できる設問や3年間で激変す
る可能性の少ない設問は削除しました。

79 問29-4有効でない理由 独自 削除
国設問で把握できる設問や3年間で激変す
る可能性の少ない設問は削除しました。

80 問29-5
在宅療養相談支援窓口の活用状
況

独自 削除
国設問で把握できる設問や3年間で激変す
る可能性の少ない設問は削除しました。

81 問30
在宅での口腔ケアや歯科治療が
必要な方

独自 削除
国設問で把握できる設問や3年間で激変す
る可能性の少ない設問は削除しました。

82 問31 自宅での看取り希望者数 問26 自宅での看取り希望者数 独自

83 問31-1
リビング・ウィル等の確認につ
いて

問26-1 リビング・ウィル等の確認について 独自

84 問26-1-1リビング・ウィル等の具体的な手法 独自 新規
問26-1について、詳細を聞く質問を追加し
ました。

85 問31-2
在宅での看取りにかかわった経
験

問26-2 在宅での看取りにかかわった経験 独自

86 問31-3看取りを行う上での課題 問26-3 看取りを行う上での課題 独自

87 問32
ケアプラン作成の際、摂食・嚥
下に関する意識

独自 削除
国設問で把握できる設問や3年間で激変す
る可能性の少ない設問は削除しました。

88 問33-1
独居高齢者が入退院時に手続き
する方がいない場合の対応

問27
独居高齢者が入退院時に手続きする方がい
ない場合の対応

独自

89 問33-2独居高齢者の夜間の対応 問28 独居高齢者の夜間の対応 独自

90 問33-3
独居高齢者の救急搬送の際に同
乗した経験の有無

問29
独居高齢者の救急搬送の際に同乗した経験
の有無

独自

91 問33-4独居高齢者の安否確認の有無 問30 独居高齢者の安否確認の有無 独自

92 問33-5
安否確認の結果、亡くなった人
数

独自 削除
市で個別に情報を把握できるものは削除し
ました。

93 問34
死亡時に大家より引き払い等を
求められた経験の有無

問31
死亡時に大家より引き払い等を求められた
経験の有無

独自

94 問34-1その際にとった対応 問31-1 その際にとった対応 独自

95 問35
有料老人ホーム等からの退去の
相談を受けたことの有無

問32
有料老人ホーム等からの退去の相談を受け
たことの有無

独自

96 問35-1退去の理由 問32-1 退去の理由 独自
97 問36 人材の確保について 問33 人材の確保について 独自
98 問37 人材確保の問題点 問34 人材確保の問題点 独自
99 問38 人材確保のための有効な対策 問35 人材確保のための有効な対策 独自
100 問39 人材育成のための有効な対策 問36 人材育成のための有効な対策 独自

101 問40
安価で無資格者が行うサービス
を勧めたいと思うか

独自 削除
国設問で把握できる設問や3年間で激変す
る可能性の少ない設問は削除しました。

102 問40-1勧めたいと思わない理由 独自 削除
国設問で把握できる設問や3年間で激変す
る可能性の少ない設問は削除しました。

103 問41-1
通所介護事業所での入浴を希望
する人数

独自
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104 問41-2
通所介護事業所での入浴につい
て

独自

105 問42
災害時要配慮への災害情報の伝
達を補完するために効果的な手
段

問37
災害時要配慮への災害情報の伝達を補完す
るために効果的な手段

独自

106 問43 IoTの活用状況 独自 削除 DXの新設問に付け替えを行いました。
107 問44 IoT化を進める上での課題 独自 削除 DXの新設問に付け替えを行いました。
108 問45 今後のIoTの活用について 独自 削除 DXの新設問に付け替えを行いました。
109 問38 DX　現在実施していること 独自 新規 DXの状況に関する設問を新設しました。
110 問39 DX　今後実施したいこと 独自 新規 DXの状況に関する設問を新設しました。
111 問40 日野市ケア倶楽部 独自
112 問40-1 日野市ケア倶楽部を見る頻度 独自
113 問46 困難事例の記載 独自
114 問41 自由意見 独自


