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情報セキュリティ外部監査結果報告書 

 

令和５年度日野市情報セキュリティ外部監査業務委託（以下、「本監査」という。）を実施した結果について、下記の

とおりご報告いたします。 

 

記 

 

1. 本監査の概要 

(1) 目的 

本監査は、「日野市特定個人情報の適正な取扱いに関する基本方針」及び「日野市特定個人情報等取扱

要領」等に基づき実施している特定個人情報の安全管理措置について、第三者による独立かつ専門的な立

場から、方針等に準拠し適切に実施されているか否かを点検・評価した上で、問題点の確認、改善方法等に

ついての検討や助言、指導を行うことによって、日野市の特定個人情報の安全管理措置の向上に資するこ

とを目的として実施しました。 

 

(2) 履行期間 

① 予備調査  ：令和 5 年 12 月 6 日～令和 6 年 1 月 23 日 

② 監査実施  ：令和 6 年 1 月 24 日～令和 6 年 2 月 2 日 

③ 意見報告  ：令和 6 年 3 月 22 日 

④ フォローアップ ：改善が求められる指摘事項がないため、実施不要 

 

(3) 監査対象 

① AGS プロサービス株式会社 

② 株式会社ジーシーシー 

③ 株式会社ジーシーシーデータソリューションズ 

 

(4) 監査方法・項目 

本監査は助言型監査で行いました。監査項目は、「地方公共団体における情報セキュリティ監査に関するガ

イドライン」(総務省 令和 5 年 3 月版)及び「地方公共団体等における監査のためのチェックリスト」(個人情報

保護委員会 令和 5 年 3 月版)を基に作成し、監査を実施しました。 

  



2. 監査結果 

(1) 概要 

本監査では、改善を要する事項は検出されませんでした。 

 

(2) 総括 

日野市が委託事業者に委託している業務は、それぞれ特定個人情報を含む事務を行っています。 

万が一、情報の扱いへの不備や使用しているシステムへの侵害が発生すると、情報の詐取や改ざん、個人

情報漏えいが発生する可能性があります。その場合、提供されているサービスの利用に混乱が生じ、日野市

が管轄・提供する行政サービスの利用者及び対象者からの信頼を損なう重大な結果を招くことになります。 

上記のような情報セキュリティリスクに対し、現状の情報セキュリティ対策は充足しています。本監査では、改

善を要する事項は検出されませんでした。 

標準化された対策はもちろん踏まえた上で、各事業組織が管轄するシステムの特性を踏まえ、特に確認・留

意すべき対応を理解し実施することが、サイバーセキュリティ管理者、情報システム管理者だけではなく、シ

ステムを扱う担当者にも求められます。 

 

(3) 監査実施日・場所 

下表のとおり実施しました。 

No. 監査対象 実施日 実施場所(オンラインの場合は実施ツール) 

1 AGS プロサービス株式会社 令和 6 年 1 月 24 日(金) 日野市役所 

2 株式会社ジーシーシー 
令和 6 年 2 月 1 日(木) 

令和 6 年 2 月 2 日(金) 
Zoom/データセンター所在地 

3 
株式会社ジーシーシー 

データソリューションズ 

令和 6 年 2 月 1 日(木) 

令和 6 年 2 月 2 日(金) 
Zoom/データセンター所在地 

 

以上 


