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第 1 回日野市指定管理者市民評価委員会議事要点録 

日 時 令和元年 10 月 29 日（火）午後 1 時 30 分～午後 2 時 00 分 

場 所 市役所 5 階 507 会議室 

出席者 坪島委員長、溝部副委員長、比留間委員、吉澤委員 

議 題 1.挨拶 

2.自己紹介 

3.事前確認及び評価スケジュール説明 

4.委員長、副委員長の選出 

5.評価基準・評価表の説明 

6.次回の説明 

議題 1 

 

 

議題 2 

 

 

議題 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

● 挨拶 

公務で欠席のため、割愛。 

 

● 自己紹介 

委員、事務局及び主管課が自己紹介を行った。 

 

● 事前確認 

事務局（企画経営課）より、事務的な確認を行った。 

・議事要点録作成のため、録音する 

・評価委員の氏名のみ公表 

・市ホームページに議事要点録の掲載 

・評価で使用した資料の回収 

 

● 評価スケジュール説明 

1.日野市東部会館 

 株式会社 日野市企業公社 

2.日野市立多摩平交流センター 

 特定非営利活動法人 市民サポートセンター日野 

3.日野市立万願寺交流センター 

 特定非営利活動法人 日野子育てパートナーの会 

の順番に行う。 

 

・指定管理者による報告 

・市民委員からの質疑（指定管理者） 

・（指定管理者退出後）市民委員からの質疑（主管課） 
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議題 4 

 

 

 

 

 

議題 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・まとめ（点数記入） 

 

● 委員長、副委員長の選出 

委員の互選により、以下のとおり決定した。 

委員長 坪島委員 

副委員長 溝部委員 

（これより委員長の進行） 

 

● 評価基準・評価表の説明 

事務局より A、B 評価について審査項目及び評価基準の説明を行った。 

・A 評価（基本評価） 

（1）公の施設について市民の平等な利用及びサービスの向上が確保されたか。 

（2）事業計画書に沿った管理を安定して行う物的及び人的な能力を有しているか｡ 

（3）その他 個人情報、環境への配慮がされたか。 

・B 評価（施設事業評価） 

施設ごとに特殊性のある項目 

・特に重要な項目については、倍率を掛けている。 

・評価結果はサービス向上や選定の募集条件に考慮するなどに活用する。 

・令和 2 年 4 月から施設使用料の一部を改定することについて説明した。 

・事前に評価表に対して下記の 2 点の質問があったので、主管課が回答した。 

①東部会館の B 評価に「誰もが安全な施設運営ができたか」として、プールに関する

評価項目が 3 点挙がっているが、選定時に委員から意見のあった、施設全体の安全

が評価項目に挙がっていないのはなぜか。 

②2 つの交流センターの B 評価の「公の施設の効用を最大限発揮することができたか」

の評価項目に、「利用者数の向上」については、多摩平交流センターしか記載されて

いないのはなぜか。 

（主管課）①の質問に対する回答 

施設全体の安全運営も大切だが、近年、配管の老朽化等で、休業したこと

もあり、プールに関するトラブルが多いので、そこに重点においている。 

貸室についてのトラブルはほとんどない。 

     ②の質問に対する回答 

交流センターは、各施設で規模が違う。万願寺交流センターは､一番小規模

で個人利用が多く、利用人数は伸び悩んでいるので、こういった評価項目

になった。 

多摩平交流センターは部屋数も多く、立地条件も良いので、利用人数増は

もっと頑張れるのではないかということで、こういう評価項目になってい
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議題 6 

る。 

（委 員）東部会館については、評価表はこのままで、施設全体の安全運営も含めて 

評価するということでよいのではないか。 

（主管課）修繕すべきところが多く､修繕がおいついていない中で､指定管理者にはよく

管理していただいている。施設全体の安全運営も含めて評価していただくと

いうことで問題ない。 

＝主な質疑＝ 

（委 員）次回の第 2 回委員会までに、事前に質問を受け付けていただきたい。 

（事務局）そのようにする。 

 

● 次回の説明 

・次回 令和元年 11 月 1 日（金）13:30～ 市役所本庁 507 会議室 

 

～議事終了後、現地視察（東部会館､日野市立多摩平交流センター､日野市立万願寺交流

センター）を行った。 

 

～第 1 回日野市指定管理者市民評価委員会終了～ 

 

 


