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市民アンケート調査について 

１. 調査項目 

日頃の外出状況、公共交通機関利用状況、再編の認知度及び評価に関する以下の全

18 問。詳細は別添のアンケート調査票参照。 

 

設問番号 項目 

Ⅰ 回答者属性 年齢、性別、職業、利用できる自動車の有無等 

問 1 自宅外への通勤・通学の有無 

問 2 通勤・通学先 

問 3 通勤・通学の交通手段 
Ⅱ 
通勤・通学

の状況 

問 4 通勤・通学の時間帯 

Ⅲ 買物の状況 問 5 
買物について（場所、頻度、交通手段、時間帯）※食料

品・日用品の買物とそれ以外の買物について別々に回答 

問 6 通院先 

問 7 通院の交通手段 Ⅳ 通院の状況 

問 8 通院の時間帯 

問 9 外出時の交通手段について 

問 10 公共交通運行情報の入手方法 

問 11 普段利用する鉄道駅名と利用頻度、駅までの交通手段 

問 12 自宅周辺を運行しているバス路線の認知状況 

問 13 バス運賃の支払い方法 

問 14 ミニバスの利用路線 

問 15 ミニバス路線再編の認知状況 

問 16 ミニバス路線再編の評価 

問 17 公共交通の満足度 

Ⅴ 
公共交通の

利用状況 

問 18 バスに関する意見等（自由回答） 

 

２. 調査方法 

（１） 調査対象者 
満 15 歳以上の市民 4,000 人 

 

（２） 抽出方法 
市内を 8 地区に区分（※中学校区に相当）し、各区より 500 サンプルを住民基本台

帳より無作為抽出した。ただし、同一世帯から複数抽出しないよう配慮している。 

地域区分は次ページの図を参照。 
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（３） 調査方法 
郵送配布、郵送回収（参考：平成 20 年度調査時の回収率は 40.1％） 

 

（４） 調査日程（予定） 
・用紙発送  7 月上旬 

・回答期限  7 月下旬 

 

 

図 ２.１ アンケート調査地域区分図 
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