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4月の市民相談 問合せ先会　場日　　時名　　称

同センター
1５９９－６６７０

子ども家庭支援
センター

毎週月曜～土曜日
９：００～１７：００
※祝日を除く

子ども家庭
総合相談

同センター
1５９９－５４５４
（虐待相談電話）

子どもの虐待
相談

教育相談室
1５９２－１１６０
子どもこころの
電話相談
1５９２－２７８２

教育センター内
教育相談室

毎週月曜～金曜日
１０：００～１７：００教育相談

健康課
1５８１－４１１１

生活・保健
センター

随時（電話予約）
健康相談・
食生活相談

消費生活相談室
1５８１－３５５６

生活・保健
センター

毎週月曜～金曜日
９：３０～１２：００
１３：００～１６：００

消費生活相談

予約及び
電話相談は
男女平等課
1５８７－８１７７

男女平等推進セ
ンター（多摩平
の森ふれあい館
２階）

毎週火曜・水曜日
火曜日：１８：００～２１：００
水曜日：９：４５～１６：００
※第５週を除く

女性相談
（電話・面接）
※保育あり（１週間前ま
でに予約）

福祉政策課
福祉オンブズパ
ーソン担当

市役所２階
福祉オンブズパ
ーソン室

８日（金）・１５日（金）・２７日（水）
９：１５～１１：３０
２２日（金）
１４：１５～１６：３０
※事前予約

福祉オンブズパー
ソン苦情相談

日野市社会福祉
協議会
1５８４－１２９４

中央福祉
センター

第２・第４金曜日
１３：００～１６：００日野市社協法律相談

問合せ先会　場日　　時名　　称

市民相談担当
市役所代表番号
1５８５－１１１１

※予約などの受
け付けは電話で
午前８時３０分か
ら（先着順）

※５月２日（月）の
法律相談の予約
は４月２５日（月）か
ら受け付け

※今月から、交
通事故相談、相
続・遺言等暮ら
しの書類作成相
談の時間が変更
になります

市役所１階
市民相談窓口

※市政に対する
一般相談は毎週
月曜～金曜日
（祝日を除く）
の午前８時３０分
～午後５時１５分
に受け付け

４日（月）・２５日（月）
１３：３０～１６：００
５日（火）・１２日（火）・
１９日（火）・２６日（火）
９：３０～１６：００

法律相談
（多重債務含む）
※月曜日から次週分の
予約の受け付け

１６日（土）
９：３０～１６：００

土曜法律相談
※４日（月）から受け付け

１日（金）
１３：３０～１６：００

行政相談
※当日受け付け（先着順）

１４日（木）
９：３０～１６：００
２８日（木）
１３：３０～１６：００

人権身の上相談
（子どもの相談含む）
※相談日前日から予約を

８日（金）
１３：００～１６：００

交通事故相談
※相談日前日から予約を

７日（木）
１３：３０～１６：００

登記相談
※相談日前日から予約を

２７日（水）
１０：００～１６：００

税務相談
※相談日前日から予約を

２０日（水）
１３：３０～１６：００

不動産相談
※相談日前日から予約を

１日（金）・２１日（木）
１３：３０～１６：００

相続・遺言等暮ら
しの書類作成相談
※相談日前日から予約を

１５日（金）
１３：３０～１６：００

労働相談
※相談日前日から予約を
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東北地方太平洋沖地震
市長緊急メッセージ

日野市長　馬場　 弘  融 
ひろ みち

　先般の東北地方太平洋沖地震で亡くなられた方々のご冥福
を心からお祈りするとともに、被災された方々に心からお見
舞い申し上げます。
　地震発生からこれまで、市民の皆さまには、冷静に行動を

していただいており感謝いたします。
　交通の障害や、食料品不足など国民生活にも、大きな影響が出ています。とりわけ、
３月１４日からは計画停電が始まりました。この停電はしばらく続くとのことです。
　国民生活・経済活動に与える打撃は大変大きく、日常生活が激変することになる
と思います。電気が切れるだけでなく、場合によっては、ガス、水道、電話、その
他ライフラインへの影響が予想されます。計画停電へのご協力とともに節電にもご
配慮願います。

■東北地方太平洋沖地震に伴う避難者などの緊急受け入れについて
　市では、東北地方太平洋沖地震に伴う福島原子力発電所の事故により避難され
た方に対し、下記のとおり「かしの木荘」を一時避難所として緊急受け入れを行
うことにしました。
●● 施設名　かしの木荘（福祉施設）　　●● 所在地　旭が丘２－４２－８
●● 受入可能人数　５０人　　　　　　　　●● 受入期間　４月３０日（土）まで
■問 防災安全課
■買いだめは控えましょう
　現在、東日本でガソリン、灯油、一部の生活関連物資が品薄となっています。
　各ご家庭では、本当に必要なものだけを買っていただき、くれぐれも買いだめ
は控えていただくよう冷静な行動をお願いします。■問 地域協働課（1５８１－４１１２）
■４月までの行事・イベントについて（３月２８日現在）▲

中止される催し
●● 健康づくり推進員第１グループ　４月１日（金）■問 健康課（1５８１－４１１１）
●● 自然観察会　４月２日（土）・９日（土）■問 地域協働課（1５８１－４１１２）
●● ひらやま児童館開所式　４月２日（土）■問 子育て課
●● さくらの集い　４月３日（日）■問 緑と清流課
●● 健康づくり推進員第４グループ　４月５日（火）■問 健康課（1５８１－４１１１）
●● 健康づくり推進員第２グループ　４月７日（木）■問 健康課（1５８１－４１１１）
●● 健康づくり推進員ウオーキンググループ　４月１３日（水）■問 健康課（1５８１－４１１１）
●● ひの市民大学開講式と開講記念講演会　４月２３日（土）■問 中央公民館（1５８１－７５８０）▲

内容の変更がある催し
●● 平山 季  重 まつり※パネル展・児童作品発表会のみ実施

すえ しげ

　４月２日（土）・３日（日）■問 産業振興課
■ごみ減量にご協力ください
　地震の影響によりガソリンなどの供給が不足した場合、ごみ・資源物の収集に
遅れが生じることがあります。収集予定日に収集にお伺い出来なかった場合は、
出来る限り同じ品目の次回の収集日にお出しください。
　ご迷惑をお掛けしますが、なお一層のごみ減量にご協力ください。よろしくお
願いします。
■問 ごみゼロ推進課（1５８１－０４４４）

計画停電の影響により業務を行えない場合があります。

問合せ先会　場日　　時名　　称

市民相談担当落川交流
センター

２８日（木）９：３０～１１：３０
※１日（金）～７日（木）に予
約を（土曜・日曜日を
除く）

市長相談

セーフティネット
コールセンター

市役所２階
セーフティネット
コールセンター

随時（原則予約制）ひとり親家庭相談

同センター
1５８９－１２６２

地域子ども家
庭支援センタ
ー多摩平

毎週月曜～土曜日
９：３０～１６：３０
※祝日を除く子育て相談

※市立保育園１２園でも
相談を行っていま
す。 
詳細はおおくぼ保育
園（1５８４－３６９０）へ
問い合わせを

同センター
1５８６－１１７１

地域子ども家庭支
援センター万願寺

火曜日を除く毎日
９：３０～１６：３０
※祝日を除く

同児童館
1５８６－１１８４

あさひがおか
児童館毎週月曜～金曜日

１０：００～１６：００
※祝日を除く 同児童館

1５８５－８２８２
さかえまち
児童館

健康課
1５８１－４１１１

みさわ
児童館

１２日（火）
９：４５～１１：００

乳幼児健康相談
※車での来場はご遠慮を

ひらやま
児童館

１５日（金）
９：４５～１１：００

たまだいら
児童館

１９日（火）
９：４５～１１：００

生活・保健
センター

２２日（金）
９：４５～１１：００

■節電にご協力を～不要・不急の電気は消して、断水の備えを
　地震に伴い、東京電力は電気の需要・供給の量を勘案しながら計画停電を実施
しています。停電に伴い、断水やにごり水が発生することもあります。なお、停
電の情報は、東京電力（株）、または市ホームページでお知らせしています。
■問 東京電力多摩カスタマーセンター（1０１２０－９９５－６６２）
■東北地方太平洋沖地震の義援金を募集
　～寄せられた義援金は１２，９１５，２３３円（３月２７日現在）
　市では甚大な被害を受けた被災者に対する義援金の受け付けを行っています。
　なお、寄せられた義援金は日本赤十字社に送金します。義援金の預かり証を必
要とされる方は、募金を募金箱に入れる前に、職員にお申し付けください。また
自治会として取りまとめいただける場合はお知らせください。▲

募金箱設置場所　市役所４階総務課・１階市民相談窓口、七生支所、豊田駅連
絡所、中央図書館及び市役所本庁守衛室▲

受付期間　６月１７日（金）まで▲

受付時間及び場所
①月曜～金曜日の午前８時３０分～午後５時１５分…総務課
②月曜～土曜日の午前８時３０分～午後５時１５分…市民相談窓口、七生支所、豊田
駅連絡所

③火曜～日曜日の午前１０時～午後５時…中央図書館
④日曜日・祝日の午前８時３０分～午後９時及び平日夜間…市役所本庁守衛室
■問 総務課
■義援金詐欺にご注意ください
　現在、東北地方太平洋沖地震義援金をお願いしていますが、過去、災害時にお
いて、義援金名目の詐欺行為が発生しています。
　公的機関が一般家庭に対し、個別に訪問し寄付を求めることはありません。寄
付金のあて先を確認し、信頼出来る所に寄付をお願いします。
■問 地域協働課（1５８１－４１１２）
■救援物資を受け付け
　救援物資については、東京都で受付を行っています。救援物資の受付は、東京
都内の方からのものに限らせていただきます。※３月２８日現在、受付を一時中止
しています。再開の際は東京都及び市ホームページでお知らせします。
■問 救援物資受付コールセンター（1０３－５３２０－４５８５）

　今後も、市民の皆さまには多くのご不便をおかけすることになりますが、被災地
の方々も大切な家族や家を失いながら、電気も食料もない場所でこの時を過ごして
います。私たちも、被災地の方々と同じ思いをもって対応し、一丸となってこの難
局を乗り切りましょう。
　また、原子力発電所の放射能の問題や大規模な余震も心配されます。ぜひ、その
ことについても冷静に対応してお過ごしいただきたいと思います。
　私は、今回の地震は日本にとって戦後最悪の災害であると考えています。この危
機を、乗り越えていくことが出来るかどうか、全ての日本人一人ひとりに問われて
いると思います。
　私たち日本人は、過去において幾多の厳しい状況を乗り越えて来ました。
　私は、皆さま一人ひとりが家族・友人たちとともに被災にあわれた方々と絆を深
めれば、この危機を乗り越えていけると確信いたします。
　市では被災された方々の受け入れを行うなどの支援を始めています。また、市民
の皆さまに対しては、義援金のお願いもさせていただいております。
　ぜひ、被災地の方々の思いを共有し、日々の生活に対応していただきたい。この
ことを市民の皆さまにお願い申し上げ、私からのメッセージとさせていただきます。




