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お知らせします　ＱＲコードを読み取って空メールを送信してください。　 

 
■
成
年
後
見
制
度
「
社
会
貢
献
型
後

見
人
を
目
指
す
た
め
の
基
礎
講
習
」

受
講
者
を
募
集

　

日
野
市
、
調
布
市
、
多
摩
市
、
稲

城
市
、
狛
江
市
の
５
市
が
共
同
運
営

す
る
多
摩
南
部
成
年
後
見
セ
ン
タ
ー

に
お
い
て
、
親
族
や
弁
護
士
な
ど
の

専
門
職
以
外
で
成
年
後
見
制
度
の
趣

旨
と
内
容
を
理
解
し
、
後
見
業
務
を

担
う
「
社
会
貢
献
型
後
見
人
」
の
候

補
者
を
養
成
す
る
た
め
、
都
が
実
施

す
る
基
礎
講
習
の
受
講
者
を
募
集
し

ま
す
。

f
応
募
資
格
…
次
の
全
て
に
該
当
す

る
方
①
日
野
市
、
調
布
市
、
多
摩
市
、

稲
城
市
、
狛
江
市
の
い
ず
れ
か
に
在

住
し
、
こ
の
５
市
に
お
い
て
後
見
業

務
に
関
わ
る
活
動
を
行
う
意
思
が
あ

福　

祉

福　

祉

福　

祉

り
、
お
お
む
ね　

歳
未
満
で
あ
る
②

６５

基
礎
講
習
の
全
日
程
に
出
席
で
き
る

（
平
成　

年
１
～
２
月
上
旬
に
５
日

２４

程
度
実
施
予
定
）
g
５
人
※
書
類
お

よ
び
面
接
に
よ
る
選
考
k
９
月　

日
１５

㈭
（
必
着
）
ま
で
に
経
歴
書
お
よ
び

作
文
を
〒　

們
０
０
２
６
調
布
市
小

１８２

島
町
３
の　

の
２
第
一
荒
井
麗
峰
ビ

６９

ル
２
階
多
摩
南
部
成
年
後
見
セ
ン
タ

ー
（
緯　

・　

・
５
８
０
２
）
へ
郵

０４２

４９８

送
※
詳
細
は
募
集
要
領
を
参
照
l
福

祉
政
策
課

■
敬
老
金
を
贈
呈
し
ま
す
～　

歳
・

７７

　

歳
・　

歳
の
方
へ

８８

１００

　

９
月
１
日
現
在
、
次
の
年
齢
の
方

に
敬
老
金
を
贈
呈
し
ま
す
。
対
象
者

に
は
事
前
に
通
知
し
ま
す
。
受
け
取

り
方
法
な
ど
、
詳
細
は
通
知
を
ご
覧

く
だ
さ
い
。

f　

歳
（
昭
和
８
年
９
月
３
日
～
昭

７７
和
９
年
９
月
２
日
生
ま
れ
）、　

歳
８８

（
大
正　

年
９
月
３
日
～
大
正　

年

１１

１２

９
月
２
日
生
ま
れ
）、　

歳
（
明
治　

１００

４３

年
９
月
３
日
～
明
治　

年
９
月
２
日

４４

生
ま
れ
）
l
高
齢
福
祉
課

■
シ
ル
バ
ー
パ
ス
の
更
新
を

　

現
在
シ
ル
バ
ー
パ
ス
を
お
持
ち
の

方
に
は
、
８
月
下
旬
に
東
京
バ
ス
協

会
か
ら
「
更
新
手
続
き
の
ご
案
内
」

が
届
き
ま
す
。
更
新
を
希
望
さ
れ
る

方
は
必
要
書
類
を
ご
用
意
の
上
、
９

月
中
に
手
続
き
を
し
て
く
だ
さ
い
。

f
h
①
平
成　

年
度
住
民
税
が
「
課

２３

税
」
の
方
…
２
万　

円
②
平
成　

年

５１０

２３

度
住
民
税
が
「
非
課
税
」
の
方
…
１

千
円
③
平
成　

年
度
の
住
民
税
は
課

２３

税
で
あ
っ
て
も
、
平
成　

年
の
合
計

２２

所
得
金
額
が　

万
円
以
下
の
方
…
１

１２５

千
円
、
④
平
成　

年
度
経
過
措
置
者

２２

の
う
ち
平
成　

年
度
の
住
民
税
が
非

１７

課
税
で
あ
る
こ
と
に
よ
り
１
千
円
で

パ
ス
の
発
行
を
受
け
た
方
…
１
千
円

i
全
て
の
方
…
シ
ル
バ
ー
パ
ス
更
新

申
込
書
、
現
在
使
用
し
て
い
る
パ

ス
、
本
人
確
認
の
で
き
る
書
類
（
保

険
証
・
免
許
証
）、
②
の
方
…
次
の
い

ず
れ
か
１
点
を
追
加
…
平
成　

年
度

２３

介
護
保
険
料
決
定
通
知
書
（
所
得
段

階
区
分
１
～
３
、
特
例
４
お
よ
び
４

の
も
の
）、
平
成　

年
度
住
民
税
非

２３

課
税
証
明
書
、
生
活
保
護
受
給
証
明

書
、
③
の
方
…
次
の
い
ず
れ
か
１
点

を
追
加
…
平
成　

年
度
介
護
保
険
料

２３

決
定
通
知
書
（
所
得
段
階
区
分
５
の

記
載
が
あ
る
も
の
）、
平
成　

年
度

２３

住
民
税
課
税
証
明
書
l
東
京
バ
ス
協

会
シ
ル
バ
ー
パ
ス
専
用
電
話（
緯　
・
０３

５
３
０
８
・
６
９
５
０
月
曜
～
金
曜

日
午
前
９
時
～
午
後
５
時
）

 
■
納
期
内
納
付
に
ご
協
力
を

　

市
税
や
国
民
健
康
保
険
税
は
、
暮

ら
し
を
支
え
る
市
民
サ
ー
ビ
ス
の
財

源
と
な
り
ま
す
。

　

市
で
は
、
財
源
を
確
保
し
、
納
期

税　

金

税　

金

税　

金

内
に
納
付
し
て
い
た
だ
い
て
い
る
多

く
の
市
民
の
皆
さ
ま
と
の
不
公
平
が

生
じ
な
い
よ
う
に
、
収
納
対
策
を
積

極
的
に
行
っ
て
い
ま
す
。

　

納
期
限
ま
で
に
自
主
納
付
が
さ
れ

な
い
と
、
督
促
状
を
発
送
し
、
そ
の

後
も
納
付
が
な
け
れ
ば
文
書
や
電
話

に
よ
る
催
告
、
ま
た
は
市
職
員
が
訪

問
し
て
催
告
を
行
い
ま
す
。
そ
れ
で

も
納
付
や
ご
相
談
が
な
い
場
合
は
、

法
律
に
基
づ
き
財
産
調
査
を
行
い
、

差
し
押
さ
え
を
行
い
ま
す
。

▼
納
期
内
に
納
付
が
で
き
な
い
と
き

は
ま
ず
ご
相
談
く
だ
さ
い

　

病
気
や
失
業
な
ど
、
や
む
を
得
な

い
事
情
で
市
税
な
ど
を
納
期
内
に
納

付
で
き
な
い
場
合
、
早
め
に
納
税
課

に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

▼
税
金
の
お
支
払
い
に
つ
い
て

　

税
金
の
支
払
い
方
法
は
、
主
に
現

金
と
口
座
振
替
の
２
通
り
あ
り
ま

す
。
こ
れ
ら
の
方
法
に
よ
る
税
金
の

収
納
に
は
手
数
料
が
か
か
り
ま
す

が
、
そ
の
手
数
料
は
市
が
負
担
し
て

い
ま
す
。

　

口
座
振
替
は
納
期
限
の
日
に
、
指

定
の
預
貯
金
口
座
か
ら
市
税
な
ど
が

自
動
的
に
引
き
落
と
さ
れ
る
た
め
、

納
め
忘
れ
を
防
ぎ
大
変
便
利
で
す
。

ま
た
、
他
の
支
払
い
方
法
に
比
べ
て

手
数
料
も
安
く
な
っ
て
い
ま
す
。
市

税
な
ど
の
納
付
に
は
、
口
座
振
替
を

ご
利
用
く
だ
さ
い
。

※
豊
田
駅
連
絡
所
で
は
納
付
で
き
ま

せ
ん
の
で
ご
注
意
く
だ
さ
い
。
支
払

い
可
能
な
金
融
機
関
・
コ
ン
ビ
ニ
エ

ン
ス
ス
ト
ア
に
つ
い
て
は
、
市
ホ
ー

ム
ペ
ー
ジ
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

▼
口
座
振
替
手
続
に
つ
い
て

　

口
座
振
替
は
、
納
税
通
知
書
に
記

載
の
あ
る
銀
行
（
ゆ
う
ち
ょ
銀
行
、

郵
便
局
を
含
む
）、
信
用
金
庫
、
農
協

に
預
・
貯
金
口
座
の
あ
る
方
な
ら
ど

な
た
で
も
ご
利
用
い
た
だ
け
ま
す
。

　

手
続
き
は
、
金
融
機
関
ま
た
は
市

役
所
１
階
納
税
課
で
で
き
ま
す
。

　

い
ず
れ
の
場
合
も
、
納
期
の
２
カ

月
前
ま
で
に
お
申
し
込
み
が
必
要
で

す
。

　

い
ず
れ
も
l
納
税
課

 
■
市
議
会
が
９
月
１
日
か
ら
開
催

　

平
成　

年
第
３
回
市
議
会
定
例
会

２３

は
、
９
月
１
日
㈭
か
ら
開
催
さ
れ
ま

す
。
傍
聴
に
お
出
掛
け
く
だ
さ
い
。

　

ま
た
、
開
会
に
先
立
ち
、
午
前　
１０

時
か
ら
市
議
会
本
会
議
場
で
ア
ン
サ

ン
ブ
ル
＊
レ
ェ
ヴ
に
よ
る
プ
チ
コ
ン

サ
ー
ト
（
約　

分
間
）
を
行
い
ま
す
。

２０

お
楽
し
み
く
だ
さ
い
。

 
l
議
会
事
務
局

■
（
仮
称
）
発
達
支
援
セ
ン
タ
ー
の

設
計
内
容
報
告
会
を
開
催

　

市
で
は
、
平
成　

年
度
の
（
仮
称
）

２６

発
達
支
援
セ
ン
タ
ー
開
設
に
向
け
て

準
備
を
進
め
て
い
ま
す
。

　

そ
の
中
で
、
昨
年　

月
に
実
施
し

１１

た
説
明
会
で
寄
せ
ら
れ
た
ご
意
見
に

加
え
、
専
門
職
（「
市
立
希
望
の
家
」

職
員
、
臨
床
心
理
士
、
言
語
聴
覚
士

な
ど
）
を
含
め
た
検
討
チ
ー
ム
に
よ

る
幅
広
い
視
点
で
の
内
容
検
討
を
行

っ
て
き
ま
し
た
。

　

こ
れ
ら
を
踏
ま
え
、
設
計
図
面
な

ど
を
報
告
す
る
設
計
内
容
報
告
会
を

開
催
し
ま
す
。
ぜ
ひ
、
ご
参
加
く
だ

さ
い
。 告

知
板

告
知
板

告
知
板

内容会議名日程

会期の決定、議案上程など本 会 議９／１昭

一般質問本 会 議　　５捷～８昭

一般質問、議案上程など本 会 議　　９晶

企画総務、市民文教常任委員会　　１３昇

健康福祉、環境まちづくり常任委員会　　１４昌

一般会計決算特別委員会特別委員会　　１５昭～２０昇

特別会計決算特別委員会特別委員会　　２１昌

議会改革等特別委員会特別委員会　　２２昭

審査報告、議案上程、請願上程本 会 議　　２７昇

a
①
８
月　

日
㈬
②
９
月
４
日
㈰
午

３１

前　

時
～
正
午
※
①
②
は
同
一
内
容

１０
b
生
活
・
保
健
セ
ン
タ
ー
l
発
達
支

援
室
（
緯　

・
８
８
７
７
）

５８９

■
市
営
火
葬
場
が
休
止
し
ま
す

　

火
葬
炉
修
繕
の
た
め
９
月
４
日
㈰

～　

日
㈯
は
使
用
で
き
ま
せ
ん
。
休

１０
止
期
間
中
は
南
多
摩
斎
場（
緯　
・　
０４２
７９７

・
７
６
４
１
）
を
ご
利
用
く
だ
さ
い
。

l
環
境
保
全
課

■
傾
聴
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
養
成
講
座

「
り
っ
す
ん
」
参
加
者
募
集

　

私
た
ち
が
日
々
の
生
活
の
中
で
、

人
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
築

い
て
い
く
際
に
大
切
な
「
聴
く
」
力

を
身
に
付
け
る
た
め
の
講
座
で
す
。

講
義
と
実
習
の
両
方
を
行
い
、「
聴

く
」
を
実
感
し
て
も
ら
い
ま
す
。

a
９
月　

日
～　

月　

日
の
毎
週
木

２９

１０

２７

曜
日
午
後
１
時　

分
～
４
時
b
中
央

３０

福
祉
セ
ン
タ
ー
f
市
内
在
住
・
在
勤
・

在
学
者
で
全
回
出
席
で
き
る
方
g　
３０

人
※
申
込
多
数
の
場
合
は
抽
選
h
３

千
円
k
９
月
９
日
㈮
（
必
着
）
ま
で

に
は
が
き
、
Ｆ
Ａ
Ｘ
ま
た
は
Ｅ
メ
ー

ル
で
。
住
所
、
氏
名
（
ふ
り
が
な
）、

年
齢
、
電
話
番
号
、
参
加
の
動
機
を

記
入
l
〒　

們
０
０
１
１
日
野
本
町

１９１

７
の
５
の　

日
野
市
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア

２３

・
セ
ン
タ
ー
（
緯　

・
０
０
８
２
思

５８２

　
・
９
２
０
５
死hino-vc@

hino

５８３

suke.org

）

■
日
野
消
防
署
で
普
通
救
命
講
習
を

開
催

　

心
肺
蘇
生
、
Ａ
Ｅ
Ｄ
の
使
用
方

法
、
窒
息
の
手
当
、
止
血
の
方
法
な

ど
を
学
ぶ
３
時
間
の
コ
ー
ス
で
す
。

a
８
月　

日
㈬
、
９
月　

日
㈯
午
前

１７

２４

９
時
～
正
午
b
日
野
消
防
署
g
先
着

　

人
h
１
千　

円
k
電
話
l
日
野
消

１０

４００

防
署
（
緯　

・
０
１
１
９
）

５８１

■
日
野
警
察
署
か
ら
～
平
成　

年
警

２３

視
庁
震
災
警
備
訓
練
に
伴
う
交
通
規

制
（
通
行
止
め
）
の
お
知
ら
せ

a
９
月
１
日
㈭
午
前
９
時
～
９
時　
１０

分
b
旧
甲
州
街
道
（
都
道　

号
線
）

２５６

甲
州
街
道
駅
入
口
交
差
点
～
新
奥
多

摩
街
道
入
口
交
差
点
の
約　

㍍
l
日

５００

野
警
察
署
交
通
課
（
緯　

・
０
１
１

５８６

０
）

■
バ
ス
交
通
に
関
す
る
市
民
ア
ン
ケ

ー
ト
調
査
を
実
施
し
ま
す

　

昨
年　

月
に
行
っ
た
ミ
ニ
バ
ス
再

１０

編
な
ど
に
つ
い
て
の
調
査
の
た
め
、

市
民
の
皆
さ
ま
を
対
象
と
し
た
ア
ン

ケ
ー
ト
調
査
を
実
施
し
ま
す
。

　

対
象
は
、　

歳
以
上
の
方
で
、
４

１５

千
人
の
方
を
無
作
為
抽
出
し
ま
す
。

　

な
お
、
ア
ン
ケ
ー
ト
は
、
郵
送
で

配
布
・
回
収
し
ま
す
。
ご
協
力
を
お

願
い
し
ま
す
。

a
配
布
時
期
…
８
月
下
旬
、
回
収
時

期
…
９
月
上
旬
l
都
市
計
画
課

 
■
市
長
の
動
き
（
７
月
後
半
）

［　

日
］
東
京
市
町
村
総
合
事
務
組

１９
合
議
会
臨
時
会
、
東
京
都
市
長
会

（
役
員
会
議
、
政
策
調
査
部
会
）［　
２２

日
］
南
多
摩
ニ
ュ
ー
タ
ウ
ン
協
議
会

総
会
［　

日
］
道
路
整
備
促
進
期
成

２５

同
盟
会
東
京
都
協
議
会
総
会
、
東
京

都
市
長
会
議
［　

日
］
三
鷹
・
立
川

２６

間
立
体
化
複
々
線
化
促
進
協
議
会
・

多
摩
都
市
モ
ノ
レ
ー
ル
等
建
設
促
進

協
議
会
合
同
総
会
［　

日
］
平
成　

２８

２４
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　ISO（国際標準化機構）は１９４７年に発
足し、スイスのジュネーブを本部とした
国際規格を制定する機関です。規格対象
は電気・電子分野を除く工業品全般（製
品・部品など）だけでなく、サービスや
マネジメントも含んでおり、有名なもの
としてISO１４００１（環境マネジメントシス
テム）などがあります。なお、日本の
ISO窓口は、経済産業省産業技術環境局
です。
　今回ご紹介するISO９０００規格（品質マ
ネジメントシステム）は、１９７０年代に多
くの国で個別の品質保証の規格が制定さ
れたことで、貿易の技術的障害になった

ことが背景となっています。そんな中、
ISO９００１は、顧客や社会などが求めてい
る品質を備えた製品やサービスを常に届
けるための仕組みに関する企業への要求
項目を示したものであり、要求項目には
経営者の責任や資源の運営管理、内部監
査などがあります。
　これ自体がその企業が提供する製品や
サービスの品質が一定の水準を満たして
いることを示しているわけではありませ
んが、品質の向上に向けたシステムが確
立していることを意味しており、企業を
評価する上での一つの指針となっていま
す。 l産業振興課
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ISISOO９００９００００規格と工業につい規格と工業についてて


