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情報公開制度 

　どなたでも市が持っている情報の
閲覧や視聴、写しの交付を求めるこ
と（行政情報公開請求）ができます。
個人情報などの例外を除き、原則と
して公開します。平成２５年度の運用
状況は表１の通りです。
 

個人情報保護制度 

　プライバシー保護のため、市に個
人情報の適正な取り扱いを義務付
け、また、本人には市が保有してい
る個人情報の開示、訂正、消去・廃
棄、利用中止を求める権利を保障す
る制度です。平成２５年度の運用状況
は表２・３の通りです。

●平成２５年度　行政情報公開請求の状況
（表１）

決　定　内　容
決定
件数
※

請求
手続
件数 却下

非公開
部分
公開

全部
公開

存否
応答
拒否

不存在非公開

００１７８１９３０７４６４
※１件の請求に複数の決定を行う場合があります

情報公開や個人情報開示などの請求 
方法 

▶請求場所
〒１９１−８６８６日野市役所１階市民相
談窓口内情報公開窓口（思５８１−
２５１６）
▶情報公開請求方法
郵送、ＦＡＸまたは電子申請で受け
付けます。請求に必要なものはあり
ません。
▶個人情報開示などの請求方法
　本人確認書類（運転免許証、健康
保険証など）を持参し、市民相談窓
口へ。また、個人情報訂正請求の場
合には、情報が誤りであることを証
明するものも必要です。

情報公開などの決定と方法 

　請求日の翌日から原則１４日以内に
公開・非公開などを決定し、お知ら
せします。情報の閲覧などで市役所
にお越しいただく場合があります。
なお、写しの交付には、１枚１０円掛
かります。

不服申立制度 

　情報公開請求などに対する市の決
定に不服がある場合には、市に対し
て不服申し立てができます。申し立
てを受けた市は審査会に諮問し、そ
の答申を尊重して最終決定をしま
す。

情報公開・個人情報保護審査会 

　情報公開請求などに係る不服申し
立てについて、市からの諮問を受け
て審査する機関です。市長が委嘱し
た５人の委員で構成されています。
平成２５年度の諮問の審査状況は表４
の通りです。
 

情報公開・個人情報保護運営審議会

　情報公開・個人情報保護の両制度
が適正に運営されているかをチェッ
クするための審議機関です。１０人の
委員のうち４人が市民公募の委員で
す。個人情報の取り扱いについての
諮問のほかコンピューターネットワ
ークの管理運営に関する重要事項な
ども審議します。平成２５年度の審議
会への諮問状況は表５の通りです。
 

●不服申し立ての状況（審査会における
諮問の審査状況）（表４）

※平成２６年３月３１日現在
件数審査会の判断・審査状況
０市の決定を妥当としたもの
２市の決定の一部を不当としたもの
０市の決定の全部を不当としたもの

１不服申し立ての取り下げを受けて、
市が諮問の取り下げをしたもの

６審査中のもの
平成２５年度は、審査会を１２回開催、審査件数
９件（前年度からの継続を含む）

●平成２５年度審議会への諮問（表５）
件数諮問事項
１１要注意情報の収集
４本人以外からの収集
４本人以外収集の通知省略
１１目的外利用
１１目的外利用の通知省略
０外部提供
０外部提供の通知省略
４外部とのオンライン結合
４５合計

平成２５年度は８回開催、諮問案件数１８件
※１件に複数の諮問事項が含まれている場
合があります

●個人情報取扱事務の状況（表３）
平成２５年度
末現在累計

平成２５年度中の届出数
廃止内容変更新規事務

６５４件２０件６件３１件

●平成２５年度　保有個人情報開示請求
などの状況（表２）

その他決　定　状　況請求
手続
件数

請求の
種類 取り

下げ却下不承諾一部
承諾承諾

００５６１５２４開示
※訂正、消去・廃棄、利用中止の各請求はありま
せんでした

※１件の請求に複数の決定を行う場合があります

　市では、市民の知る権利を保障するための「情報公開制度」と、
プライバシーを保護するための「個人情報保護制度」を実施してい
ます。広報今号では、この二つの制度の平成２５年度実施状況をお知
らせします。 問　総務課　代表☎

情報公開制度と個人情報保護制度
平成２５年度の運用状況


